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Plan de la présentation

» Constats du degre de déficits en littératie des adultes
admis dans les colleges au Canada ainsi qu'a la

Formation continue et services aux entreprises
(FCSAE) du College Lionel-Groulx (CLG)

e Solutions pour permettre le rehaussement de ces
compeéetences aux niveaux souhaités selon le degre
de complexite des competences exigées par le
programme de formation et des profils de
compétences des futures fonctions de travalil

e Facteurs de succes et conseils



Présentateur
Commentaires de présentation
Michel Simard présente le plan de présentation et fait l’introduction.

2 minutes maximum!!!




Constats

e En 2011 et 2012, la FCSAE a participé a un projet de
recherche pancanadien, piloté par [I'Association des
colleges communautaires du Canada (ACCC) et finance
par le ministere des Ressources humaines et
développement des competences Canada (RHDCC)
avec la participation de :

e 12 colleges

e 882 adultes ayant effectué :
Un pré-test pour évaluer les compétences en littératie

30 heures de formation en rehaussement de ces
com pétences (lecture de texte, utilisation de documents et calcul)

Un post-test pour mesurer la progression




Constats de la recherche de 'ACCC

LES COLLEGES PARTICIPANTS
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Constats de la recherche de ’'ACCC

La « Démarche intégrée » est composee de Demandes du

marché du travail

neuf éléments partagés en trois groupes :

> ANALYSE DE BESOINS

> PARTENARIATS (Analyse

> SENSIBILISATION ET ENGAGEMENT

> PASSERELLES

> EVALUATION ‘%

> FORMATION / APPRENTISSAGE oassarelins 5

> RETROACTION / SUIVI etences g, H
2

> CAPACITE ORGANISATIONELLE ,ct,mpé;ences %

> PRACTITIONERS SKILLS \ﬁ?.‘.f?éiﬁ't'?:.il H
-

s, 7

Certains éléments s’imbriquent les uns dans
les autres, certains exigent des préalables Evaluation

et certains sont présents tout au long de la rmation / apprentis2%
« Demarche ». L'application de I'ensemble
des éléments mene a une employabilité
accrue pour les étudiants des colleges, les
travailleurs et les chercheurs d’emploi. Amélioration

de I'’employabilité
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Le Québec se situe en dessous de la moyenne de

I’OCDE et du Canada en littératie

= Le Canada se situe dans la moyenne de 'OCDE en littératie, avec

une plus grande proportion de personnes aux niveaux les plus
éleveés et les plus faibles.

Littératie — Scores moyens des personnes de 16 a 65 ans, 2012

Moyenne de I'OCDE : 273

Supérieur a la moyenne de I'OCDE

Equivalent 3 la moyenne de 'OCDE

Inférieur a la moyenne de I'OCDE

Pag Score Fage Score Pags Score
moyen moyen moyen
lapon 296 fle-du-Prince-Edouard 278 Danemark 271
Finlande 288 Yukon 277 Allemagne 270
Pays-Bas 284 Colombie-Britannique 275 Etats-Unis 270
Australie 280 République tchéque 274 Autriche 270
Suéde 279 Manitoba 274 Chypre 269
Norvége 278 Nouvelle-Ecosse 274 Queébec 269
Alberta 278 Slovaquie 274 Nouveau-Brunswick 268
Estonie 276 CANADA 274 Pologne 267
Ontario 276 Corée 273 Irlande 267
Belgique 276 R.-U. 273 Terre-Neuve-et-Labrador 265
3 Saskatchewan 272 France 262
Territoires du Nord-Ouest 253
Espagne 252
Italie 251
Nunavut 219

Source : Programme pour I'évaluation internationale des compeétences des aduites, 2012
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... mais il existe une différence entre les diplémés du
collégial les plus jeunes et les plus agés

RP-ET — Répartitions comparatives des niveaux de compétences des diplomés du CEGEP/collége ou de niveau inférieur au baccalauréat ,
par groupe d’age, Québec et Canada sans le Québec, 2012
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Source : Programme pour I'évaitation internationale des compétences des adultes, 2012




Constats de la recherche de

Résultats des Pré-tests en Utilisation documents

MNombre d'apprenants et leurs niveawx de CE en utilisstion de documents

1308 individus ont fait le Totsl %
pre-test Nivemu 1 % Nivemu 2- 3% sous be nivesu
3
426 travailleurs
oE 3% 152 3% E1%
BB2 etudiants des
colleges 220 25% 370 42% ET%~

mimigrants =t Autocchtones ont =u wun plus bas nivesw

=% Apprenants & risgue dans un programme detudes collsgizles
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Constats a la FCSAE du CLG

Intervention en rehaussement de compétences essentielles en littératie
aupreés des participants des cohortes Techniques d’éducation a I’enfance
du college Lionel-Groulx

2011-2012
Amélioration des compétences en littératie apres l'intervention en
rehaussement des compétences.

91% 957
100% - 70% 75%
80%
60% 40%
° 26%
40% / g
i I = 1 champ
20%
0% 2 champs
Pré-test (%) Post-test (%) 3 champs
Déficit de compétences Amélioration des
(sous le niveau 3) compétences

53 participants en prétest et 43 en post-test TOWES
dont 4 participants ont atteint le niveau 3 dans les 3 champs de compétences
apres l'intervention en rehaussement des compétences.

Prétest (%) : Pourcentage des participants admis ayant un déficit de compétences en littératie (lecture de textes,
utilisation de documents et calcul) dont le résultat est inférieur au niveau 3.

Post-test (%) : Pourcentage des participants qui ont suivi la formation et fait le post-test ayant une augmentation
de leur niveau de compétences en littératie dans un ou plusieurs des champs de compétences.



Présentateur
Commentaires de présentation
But du projet: (Diagramme de l’approche-cadre)
Évaluer la pertinence et l’applicabilité des 7 éléments de l’approche-cadre nationale en CE (approche systémique pour guider et adapter des interventions en CE) auprès des apprenants des collèges.  Toutes les AEC 2011-2012 étaient visées.
Analyse socio-économique
Partenariats
Sensibilisation & Promotion
Principes d’éducation des adultes
Compétences professionnelles des intervenants
Types d’interventions
Passerelles vers l’employabilité

Démarche:
Test initial permettant de mesurer le niveau des CE des apprenants en début de programme d’AEC
Formation complémentaire (pour 276 points et moins; niveaux 1 et 2)
Posttest (immédiatement après la formation)
2è posttest (4 à 6mois après la fin de la formation)

Stats:
Voir acétates suivantes (2 suivantes)


Constats a la FCSAE du CLG

Intervention en rehaussement de compétences essentielles en littératie
auprés des participants des cohortes Administration des réseaux,
Finances et comptabilité informatisées, Supervision en commerce de détail
du collége Lionel-Groulx

2011-2012
Amélioration des compétences en littératie aprés l'intervention en
rehaussement des compétences.

90%
100% 79% .
0 T
80% 54% 58%
60% - 30%
24% °
40%
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Pré-test (%) Post-test (%) 3 champs
Déficit de compétences Amélioration des
(sous le niveau 3) compétences

49 participants en prétest et 14 en post-test TOWES
dont 3 participants ont atteint le niveau 3 dans les 3 champs de compétences
apres l'intervention en rehaussement des compétences.

Prétest (%) : Pourcentage des participants admis ayant un déficit de compétences en littératie
(lecture de texte, utilisation de documents et calcul) dont le résultat est inférieur au niveau 3.

Post-test (%) : Pourcentage des participants qui ont suivi la formation et fait le post-test ayant
une augmentation de leur niveau de compétences en littératie dans un ou plusieurs des champs
de compétences.




Constats sur les apprenants
(Cégep de I'Outaouais)

Ont obtenu au moins  Ont quitté de Ont obtenu un ou Ont ouvont
un niveaul programme deséchecs dipldomerdans le
temps prescrit




Solutions

e Intégrer un cours de 45 heures « Reussir mes
études techniques au collégial » dans le
curriculum des programmes de formation

e Celaincluant :
e Evaluation des compétences en littératie (rowes)

* Rehaussement de ces compeétences :
Lecture de texte
Utilisation de documents
Calcul
Introduction a la profession
Stratégies d’apprentissages

» Post-test (towes) pour mesurer la progression




Solutions

o || est pertinent d’informer les apprenants de
I'importance des CE, du niveau attendu par la
profession, afin de leur permettre de se situer.

Il y a corrélation entre la perséverance, les
resultats academiques et les niveaux de
compeétences obtenus.

e L'importance de leur offrir de l'aide est d'une
grande évidence.

e L'importance d’ajuster la formule aux besoins et
realités des apprenants. Elle doit étre en lien
avec les compétences a acquerir et leur servir
de facon immediate.
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Facteurs de succes

o Sensibilisation du personnel a 'importance des CE
o Support de la Direction de la formation continue

» Implication des conseillers pédagogiques (place
dans I'horaire)

» Enthousiasme de I'équipe des CE et leur relation
avec les apprenants

¢ Inclusion
e Séance d’information

» Souplesse et disponibilité du formateur




Nos conseils

Trouvez un porteur du dossier convaincu et convaincant.

Ne demeurez pas au niveau de l'intention. Prenez un
engagement (appui de la direction générale du Collége).

lllustrez bien aux apprenants les avantages pour eux.
Incluez tout le monde (évitez la discrimination).

Utilisez I'approche andragogique.
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Des résultats provenant du Programme international pour le suivi
des acquis des éléves (PISA) montrent que les compétences des
jeunes sont associées avec le niveau de scolarisation

Echelle PISA de compréhensian

de I'écrit i
G50 - =@=Etudes
universitaires
630 - terminées a 24 ans
610 -
—&—Etudes post-
590 - secondaires (hon
universitaires)
7 terminées a 24 ans
550 - -&=FEtudes secondaires
ou études de niveau
=30 - inférieur terminées
a24ans
510
490 ]
Performance moyenne, PISA-15 Performance moyenne, PISA-24

Source :Apprendre au-dela de I'dge de quinze : Une décennie aprés 'enquélte PISA - © OECD 2012
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Pour en savoir davantage :

Formation continue et

services aux entreprises

College Lionel-Groulx

Former un meilleur avenir

www.formationcontinue.clqg.qc.ca/litteratie

Clips vidéos :

En francais : http://www.youtube.com/watch?v=zHJvBu dUbA

En anglais : http://www.youtube.com/watch?v=f1IDjhKehcA



http://www.formationcontinue.clg.qc.ca/litteratie
http://www.youtube.com/watch?v=zHJvBu_dUbA
http://www.youtube.com/watch?v=f1IDjhKehcA
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